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	1-2．プラットフォーム構築
	プラットフォーム構築のイメージを下記に示す。
	2-2-2．県内支援機関等へのヒアリング調査
	（1）調査項目
	県内支援機関等に対して主に以下の項目についての聞き取りを行った。
	①地域支援機関等の視点から見た奈良県内中小企業の人材育成に対する認識
	②地域中小企業支援機関等として自機関職員に対する人材教育についての現状認識
	③中小企業に対する人材教育の実績と課題
	④大学等が行うリカレント教育への連携可能性と将来展望
	⑤人材教育に関する広報活動および協力の可否
	（2）集計方法
	ヒアリング時の回答で挙げられたワードを調査項目ごとに拾い出し、調査項目毎の回答数に対するそれぞれのワード出現頻度を下表にまとめることで集計した。


	県内中小企業の人材教育ニーズ
	③中小企業に対する人材教育の実績と課題
	④大学等が行うリカレント教育への連携可能性と将来展望
	大学等が実施するリカレント教育に対する支援機関等の期待や要望として、社会課題・地域振興・課題解決など社会や地域に関するものが最も多く、続いてマインドの醸成、交流・ネットワークづくりなどと続き、いずれの支援機関等も大学等が行うリカレント教育に対して協力的であった。

	大学等が実施するリカレント教育に対する要望
	リカレント教育実施における課題
	⑤人材教育に関する広報活動および協力の可否
	2-2-3．中小企業に対するWEBアンケート調査
	(2)中小企業に対するWEBアンケート調査の結果
	①事業者の属性について
	回答事業者の51.6％が従業員規模５人以下の小規模事業者で、経営者の年齢では60歳以上が43.0％を占めていた。また、創業から10年未満が16.1％に対し、50年以上の事業者が37.1％であった。業種は多岐にわたっていた。
	②経営状況・取り組みについて
	経営理念・経営方針は74.2％が「策定している」と回答し、「策定していない・策定する計画はない」と回答したのは12.9％と大半の事業者が策定していた。一方、中長期計画、人材戦略では「策定している」がそれぞれ41.9％、19.4％と策定している事業者が半数に満たなかった。
	経営者による自社経営の把握状況については「把握できている」が74.2％、「一部できている」が22.6％で、ほとんどが把握しているという認識であったが、「把握したいが方法がわからない」という回答もあった。また、課題解決に必要なスキル・知識についても「把握できている」が51.6％、「一部できている」が41.9％と、ほとんどの事業者が必要なスキル・知識を把握しているという認識であった。
	後継者について「決まっている」と回答した事業者は25.8％で「相談または計画中」と合わせても37.1％であったのに対し、「未定」は61.3％を占めていた。
	③経営課題について
	択一で最も重要な経営課題を問うた場合、下左図で示すとおり最も多かったのは人材の確保で24.2％、次は販路開拓で22.6％であった。この結果は、2023年版中小企業白書の結果（下右図）と同様の傾向である。
	（1）調査項目で示したそれぞれの経営課題解決のために不足している能力（コアスキル）、スキル・知識を複数回答可として問い、経営課題と経営課題の解決のために不足している能力、スキル・知識をそれぞれ縦軸と横軸に配したマトリクスに整理した。さらに、アンケートにより得られた回答結果を事業者による選択頻度毎にハザードマップのように色分けをしてマップ的に示し、課題意識を可視化した（以下、課題意識マップ：下図）。
	その結果、採用・育成・技術承継よりも組織管理・運営、マーケティングよりも技術力・開発力向上への課題意識が高いなど、前出の択一で「最も重要な経営課題」を問うた場合と複数回答可で経営課題毎に不足している能力、スキル・知識を問うた場合とでは結果にズレがみられた。
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